
หัวข ้อ เสริมสรา้งการวิจยั

เพื่อพฒันาองค์กร “ศาลยุตธิรรม”

รอ งศาสตร า จ า รย์ ด ร . จุฑ า ร ัตน์  เ อื้ อ อ า น วย

อ า จ า ร ย์พิ เ ศ ษ  

คณ ะ รัฐ ศ า ส ต ร์  จุ ฬ า ล ง ก รณ์ ม ห า วิ ท ย า ล ัย
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การสมัมนาเพือ่พฒันานวตักรรมการอ านวยความยตุธิรรม เรื่อง “การวจิยั: เครื่องมือส าคญัในการพฒันาองคก์ร”

วนัที ่14 กรกฎาคม 2563 ณ ศูนยว์ทิยบรกิารศาลยุตธิรรมเฉลมิพระเกยีรต ิช ัน้ 6 อาคารศาลอาญา

ถนนรชัดาภเิษก กรุงเทพมหานคร 



ประเด็นการแลกเปลี่ ยน

เรียน รู ้

- ก า ร วิ จ ัย :  ท บท วนหล ัก ก า รพื้ น ฐ า น

แล ะค ว า ม ส า ค ัญต่ อ อ ง ค์ก ร

- ก า ร วิ จ ัย  “แบบ  R t o  R ” ใ นศ า ล

ยุ ติ ธ ร ร ม : ท า อ ะ ไ ร ?  

- ก า ร วิ จ ัย  “แบบ  R t o  R ” ใ นศ า ล

ยุ ติ ธ ร ร ม : ท า อ ย่ า ง ไ ร ?  
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การวิจ ัย :ทบทวนหลักการ

พื้ นฐานและความส าค ัญต่อ

องค์กร

14-07-63 JUTHARAT.U@CHULA.AC.TH 3

1



การวิจ ัย (Research)

◦ กา ร ศึกษาค ้นคว ้า ห าข้อ เ ท็ จ จ ริ ง และ

คว าม รู ้ใ ห ม่ อย่ า งมี ร ะบบระ เบี ยบ โดย ใช้วิ ธี

วิ ทย าที่ มี ค ว าม เ ช่ื อ ถื อ ได ้ และ เที่ ย งตร ง
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◦ ก า ร วิ จ ัย บ ริ สุ ท ธิ์  (Pu r e  r e s e a r c h )

◦ ก า ร วิ จ ัย ป ร ะยุ ก ต์ ( App l y  r e s e a r c h )

◦ ก า ร วิ เ ค ร า ะห ์วิ จ ัย เพื่ อ น า ไ ป สู่ ข ้อ เ สนอ

น โยบ าย เพื่ อ ก า รบ ริ ห า ร อ งค์ก ร  (Po l i c y  

r e c ommenda t i o n )



(Epistemology, Ontology,  Logic, Ethics)
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ปร ัชญาและแนวการ ศึกษาวิ เคราะห์ทางส ังคมศาสตร ์



แนวการศึกษาวิ เคราะห ์ทางส ังคมศาสตร์

Positivism (ปฏฐิานนิยม)

Realism (สจันิยม)

Interpretative / Hermeneutics (การตีความ)

-symbolic interactionism (ปฏสิมัพนัธเ์ชิงสญัลกัษณ์)

-phenomenology (ปรากฏการณ์วทิยา)

-ethnomethodology (ชาติพนัธุว์รรณา)

-วเิคราะหต์ีความกฎหมาย
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Post-structuralism
ปฏเิสธ

ทวิลกัษณ์ทางสงัคม
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Pragmatism
การวจิยัเชิงปฏบิตักิาร/PAR/

ฯลฯ



✓ จดัอยู่ในกลุม่การวเิคราะหต์คีวาม (Interpretive/Hermeneutic)

 วจิยับรสิทุธิ์ + วจิยัเอกสาร = การวจิยัเกี่ยวกบัทฤษฎ/ีแนวคิดกฎหมาย
 วจิยับรสิทุธิ์ + วจิยัสหวทิยาการ = การวจิยัพื้นฐาน (สงัคมวทิยากฎหมาย, นิติศาสตรแ์นววพิากษ,์ 

กฎหมายแนวเศรษฐมิต)ิ
 วจิยัประยุกต์ + วจิยัเอกสาร = การวจิยัเชิงส ารวจ (กฎหมาย สนธิสญัญา บทความทัว่ไป)
 วจิยัประยุกต์ + วจิยัสหวทิยาการ = สงัคม-กฎหมายศึกษา, กฎหมายในบรบิทต่างๆ หรอื Law in 

Actions (แตกต่างจากงาน Law in Books) 
(Arthur, 1983)
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Black Letter Law : The law as a set of specific concrete rules set down by longstanding precedents.

การวิจ ัยกฎหมาย/การวิจ ัยทางนิติศาสตร์



✓ วิธีการวิจ ัยทางนิติศาสตร ์

❖Descriptive / Normative Approach  - พรรณาหรอืประเมินคณุค่า

❖Test theory/ Generate theory - พสูิจน์ทฤษฎ ีหรอื สรา้งทฤษฎ ีและ

❖Deductive/Inductive Approach - ใชว้ธิีการอปุนยั/นิรนยั ในการวิจยั
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การวิจ ัยกฎหมาย/การวิจ ัยทางนิติศาสตร์



การวิจ ัยกฎหมาย อาชญาวิทยา และงานยุติธรรม

การศึกษาคน้ควา้/แสวงหาขอ้เทจ็จรงิและความรูใ้หม่เกี่ยวกบั

• กฎหมาย (ว่าดว้ย นิตปิรชัญา หลกัการ ตวับทกฎหมาย และการบงัคบัใช)้

และ

• งานยุตธิรรม (ว่าดว้ย นโยบายการยุตธิรรม การบริหารงานยุตธิรรม และ

การอ านวยความยุตธิรรม) 

• ตลอดจน ปรากฏการณท์างสงัคมวทิยากฎหมาย/อาชญากรรม (รวมทัง้

อาชญาวทิยา ทณัฑวทิยา การกระท าผดิของเด็กเยาวชน การปฏบิตัิต่อ

ผูก้ระท าผดิ การสงเคราะหภ์ายหลงัปล่อย และการคุม้ครองสทิธมินุษยชน) 

• อย่างมีระบบระเบยีบ โดยใชว้ธิีการวจิยัตามหลกัวชิาการ และมีจุดมุ่งหมาย

แน่นอน
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สรุป วิธี การ ศึกษาทางส ังคมศาสตร์

ทฤษฎ/ีแนวความคดิ

(theory / concept)

สมมตฐิาน 

(hypotheses)

การสรุปสาระจากขอ้เท็จจรงิ

(empirical 

generalizations)

การสงัเกตการณ์

(observation)

วธิวีทิยา/วธิกีารศึกษา

(methodology/methods)

การสรุปแบบนิรนยั

(logical deduction)

มาตรและการวดั

(scaling & 

measurement)

การใหค้ าจ ากดัความ &เคร่ืองมอื

(operationalization & 

instrumentation)

การสรุปแบบอุปนยั 

(logical induction)

ฑติยา สวุรรณะชฎ
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การวิจ ัยเพื่อพ ัฒนาองค์กร

◦ ก า ร ศึ กษ าค ้น ค ว ้า ห า ข ้อ เ ท็ จ จ ริ ง แ ล ะ ค ว า ม รู ้ใ ห ม่ อ ย่ า ง

มี ร ะ บบ ร ะ เ บี ย บ โ ด ย ใ ช้วิ ธี วิ ท ย า ที่ มี ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง แ ล ะ

เ ช่ื อ ถื อ ไ ด ้

◦ โ ด ยมี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เพื่ อ ใ ห ้ท ร า บ ถึ ง ปัญห า ข อ ง อ ง ค์ก ร /  

ปัญห า ในก า ร อ า น ว ยค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม ไ ด ้นั ย แห่ ง ข ้อ ส รุ ป

ข อ ง ห ล ัก เ กณฑ์ แน วน โ ยบ า ย ตล อด จน รู ปแบบ  

วิ ธี ก า ร แ ล ะ แน วท า ง ปฏิ บ ัติ ที่ เ ห ม า ะ ส ม

◦ เ พื่ อ น า ไ ป สู่ ก า ร ก า หนดน โ ยบ า ย ทิ ศ ท า ง แ ล ะ ก า ร

บ ริ ห า ร จ ัด ก า ร อ ง ค์ก ร อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพต่ อ ไ ป
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หลกัการ: 1. ตวัองคค์วามรูใ้หม่ที่ไดม้าควรมางานประจ า/งานตามภารกจิหลกั

2. (กระบวน) วธิีการไดม้าซึ่งความรู ้ตอ้งมีความถกูตอ้ง ครบถว้นตาม

หลกัเกณฑ ์ขัน้ตอนการวจิยั (เพือ่ยนืยนัคุณภาพของตวัความรูข้องสาขา

นั้นๆ) และค านึงถงึจรยิธรรมการวจิยั

3. สามารถเผยแพร ่และน าไปใชไ้ด ้

1. ผลการวจิยัท าใหเ้กดิองคค์วามรูใ้หม่ส าหรบัองคก์ร ไดแ้ก่    รูปแบบ 

ขัน้ตอนกระบวนการ แนวทาง ขอ้เสนอเชิงนโยบาย

2. พฒันาตนเอง องคก์ร กระบวนการยตุธิรรม และรฐั 

3. พฒันาการอ านวยความยตุธิรรมในสงัคมไทย และในเวทโีลก

ความส าค ัญของการวิจ ัยแบบ Rout ine to Research

ในศาลยุติ ธรรม

ความส าคญั: 



การวิจ ัย “แบบ R to R”

ในศาลยุติธรรม :

ท า อ ะ ไ ร ? 
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ข้อส ัง เกต

การท า วิ จ ัย  

“แบบ R to  R ”

ในศาลยุติ ธ รรม 
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สนใจ “ปญัหา ขอ้ขดัขอ้ง” ในการบรหิารงานยตุิธรรม / การอ านวยความยตุิธรรม

พฒันาระบบการท างานแบบเดิม ใหม้ีประสทิธภิาพ ประสทิธผิล

ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการน า disruptive technology มาใชใ้นศาลยตุิธรรม (เทคนิค 

กฎระเบยีบ ความคุม้ค่าดา้นงบประมาณ ผลกระทบต่อองคก์รและสงัคม ฯลฯ)

ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาเชิงคณุค่า (สทิธมินุษยชน ศกัด์ิศรคีวามเป็นมนุษย ์

สิง่แวดลอ้ม) 

ไม่ละเลยการมองภาพกระบวนการยตุิธรรมแบบ “องคร์วม (holistic)” (ศาลยตุิธรรม ใน

กระบวนการยตุิธรรมและสงัคม)
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• น าสถิติ ต่ า งๆ  (R )  มาวิ เคราะห์&ส ัง เคราะห์ (R)



ข้อควรพิจ ารณา :  น ายุติ ธ รรมทาง เลื อกและการ เบี่ ย ง เบนคดีมา ใช้
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ความผิดตามที่กฎหมายก าหนด (mala prohibita) น ้าหนกัความเป็นอาชญากรรมนอ้ย แต่ใชพ้ื้นที่ของศาลยุตธิรรมมาก
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Scenario of crimes in the next decadeScenario of crimes in the next decade

Table 1 The forecasting caseloads on trial by the year 1998 -2007
CASE /YEAR    1998        1999        2000          2001         2002         2003 2004 2005 2006 2007

Civil 285,581 314,406 343,315 372,391 401 ,732 431,330 461,041 490,851 520,763 550,709

Crimina l         574,392 611,854 661,274 693,989 739 ,951 786,680 833,982 881,922 930,435 979,340

Juvenile D .      26,783 30,980 35,197 39,456 43 ,723 47,988 52,257 56,525 60,795 65,064

Labor  15 ,579 16,780 17,980 19,181 20 ,381 21,582 22,783 24,031 25,456 26 ,882

• น าสถิติ ต่ า งๆ  (R )  มา ศึกษาวิ เคราะห์โดยใช้สถิติ ก ารวิ จ ัยขั้น สู ง  (R)
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The number of victimless crime in The number of victimless crime in 20072007

34 .70% 28 .60%

20 .40%16 .30 %

Drugs&Narcotics
Illegal Immigration
Gamble
Other

Total Victimless Crime = 65.3%



• วิ เคราะห์ก ารน า

d i s rupt ive  

techno logy มา

ใช้ในศาลยุติ ธ ร รม

เช่น 

-Block chain / Big data / AI

-ODR / EM / 

-ระบบศาล Saiban-in / Family 

group conferencing / ฯลฯ
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ตวัอย่าง

ทีม่า: กรกช  ชริะปญัญา, 2561

ช่วยลดระยะเวลาการออกหนงัสอืแสดงสทิธิในทีด่นิจากเดมิทีใ่ชเ้วลา 153 วนั ลดลงเหลอืเพยีง 3 วนั



การวิจ ัย “แบบ R to R”

ในศาลยุติธรรม :

ท า อ ย่  า ง ไ ร ?
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โครงสรา้งของการวจิยัทางนิติศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์

ขัน้ที่ 1 ก าหนดปญัหา/ค าถามวิจยั (Research Problem/Question)

ขัน้ที่ 2 ทบทวนวรรณกรรม ศึกษาแนวคดิทฤษฎ ีและก าหนดสมมตฐิาน (Hypothesis)

ขัน้ที่ 3 การออกแบบวิจยั (Research design)

ขัน้ที่ 4 เกบ็รวบรวมขอ้มูล (Data collection)

ขัน้ที่ 5 วเิคราะหข์อ้มูล (Data analysis)

ขัน้ที่ 6 เขียนรายงานผลการวจิยั (Conclusion)
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• ขัน้ที่ 7 การเขียนบทความทางวชิาการ ตีพมิพ ์เผยแพร ่(Reports and presentation)



ขัน้ที่ 1 

เลอืกปญัหา ก าหนด

ค าถามวจิยั
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ปฏิส ัมพ ันธ์ ความเ ช่ือมโยง และการออกแบบวิจ ัย

กรอบแนวคดิ

ในการวจิยั

วตัถปุระสงค์

การวจิยั

ความถกูตอ้ง/

มีเหตผุล

วธิีวิทยา/

ระเบยีบ   

วธิีวิจยั

ค าถาม/

ปญัหา/

โจทยว์จิยั

Source: From Maxwell, (1996: 5)
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ปรากฏการณ์ส ังคม>>
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แทก็ซี่พทัยาแจง ไม่มีเจตนาท ารา้ยเกง๋ 

ช้ีอูเบอรไ์ม่ตอ้งลงทนุ แต่แทก็ซ่ีลงทนุเกอืบลา้น !

www.kapook.com: วนัที ่4 พฤษภาคม 2560

“ศาลเตี้ ยในธุรกิจแชรร์ิ่ง” เกิดข้ึนไดอ้ย่างไร

กลไกรฐักบัการจดัการ “ศาลเตี้ ยในธุรกิจ
แชรร์ิ่ง” เป็นอย่างไร

ค าถาม/โจทยว์ิจยั

มาตรการทางกฎหมายกบัธุรกิจแชรร์ิ่ งใน
สงัคมไทยควรเป็นอย่างไร

http://www.kapook.com/


ค าถามวิจ ัย /ปัญหาวิจ ัย / โจทย์วิ จ ัย
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▪ ปรากฏการณ์ทางสงัคมที่สนใจน้ี 

คืออะไร??

▪ ปรากฏการณ์ทางสงัคมที่สนใจน้ี 

เป็นอย่างน้ี ไดอ้ย่างไร??

JUTHARAT.U@CHULA.AC.TH

‘การฆ่าตดัตอน’ (Extra-Judicial 

Killing of Drug Suspects) คอือะไร 

• การประชาทณัฑ ์(lynching) คอือะไร 

• ‘การฆ่าตดัตอน’ ในการน านโยบายประกาศ

สงครามยาเสพตดิมาปฏบิตัิเกดิข้ึนไดอ้ย่างไร 

การประชาทณัฑ ์(lynching) ผูต้อ้งหาในการท า

แผนประทษุกรรมคดีข่มขืนเกดิข้ึนไดอ้ย่างไร



ตัวอย่ างค าถามวิจ ัย
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◼ การใหแ้ละการกดีกนัสทิธิของผูใ้ชแ้รงงานโดย พรบ. เงนิทดแทน         

พ.ศ. 2537 เป็นอย่างไร มีการใหแ้ละการกดีกนัสทิธใินเรื่องใดบา้ง และ

ผลกระทบที่เกดิตามมาเป็นอย่างไร 

▪ การเขา้ถงึความยตุธิรรมทางอาญาในระบบยตุธิรรมชมุชนของผูพ้ลดัถิ่นในพื้นที่

พกัพงิชัว่คราวตามแนวชายแดนไทยเมียรม์าเป็นอย่างไร การเขา้ถงึความ

ยตุธิรรมฯ ในพื้นที่ซ่ึงมีกฎหมายของไทยบงัคบัใชอ้ยู่แลว้นั้นมีแนวคดิใดรองรบั

และลกัษณะของการเขา้ถงึความยตุธิรรมตอ้งด าเนินการผ่านขัน้ตอนกระบวนการ

อะไรบา้ง
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สิง่ที่ควรค านึงถงึเม่ือต ัง้ค าถามวจิยั

ใครจะตอบค าถามน้ีได ้– กลุม่ตวัอย่าง

จะตอบค าถามน้ีอย่างไร – แบบสอบถาม สมัภาษณ์ ฯลฯ

ท าอย่างไรใหก้ลุม่ตวัอย่างเป็นตวัแทนของเรื่องราวที่ศึกษา 

– ขอบเขตที่ศึกษา

นิยามศพัทเ์ฉพาะ (ที่ส าคญัๆ)

◼ “คดีลน้ศาล คนลน้คกุ” เกดิข้ึนไดอ้ย่างไร?

◼ มีปจัจยัใดบา้งที่ก่อใหเ้กดิความส าเร็จในการน าระบบไกลเ่กลี่ยคดีมาใชใ้นศาล

ตวัอย่างค าถามวิจยั



❑ช่ือเรื่อง: แนวทางการป้องกนัการตกเป็นเหยื่อเวบ็ไซตว์ารสารทางวชิาการที่ถกูปลอมแปลง

❑ค าถามวิจยั สภาพปัญหา รูปแบบ และวิธกีารการปลอมแปลงเว็ปไซดว์ารสารทางวิชาการในปัจจุบนัเป็นอย่างไร  

ปัญหาดงักล่าวส่งผลกระทบต่อนักวิชาการและวงการวิชาการอย่างไร และจะมีแนวทางการป้องกนัไม่ใหน้ักวิชาการ

ไทยตกเป็นเหยือ่ของเวบ็ไซตว์ารสารทางวชิาการทีถู่กปลอมแปลงอย่างไร

❑วตัถปุระสงค์

1. เพือ่ศึกษาสภาพปญัหา รูปแบบและวธิีการปลอมแปลงเวบ็ไซตว์ารสารทางวชิาการ

2. เพือ่ศึกษาผลกระทบของปญัหาการปลอมแปลงเวบ็ไซตว์ารสารทางวชิาการที่มีต่อนกัวชิาการและวงการวชิาการ

3.เพือ่เสนอแนวทางการป้องกนัไม่ใหต้กเป็นเหยื่อของเวบ็ไซตว์ารสารทางวชิาการที่ถกูปลอมแปลง
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ตวัอย่าง: ช่ือเรื่อง - ค าถามวจิยั - วตัถปุระสงค์

เบญญาภา มารนิทร,์ 2560 (ม.รงัสติ)



ใครจะตอบค า ถ าม น้ี  และอ ย่ า ง ไ ร : ตัว อย่ า ง

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง และสมัภาษณ์เชิงลกึ กลุม่เป้าหมาย/ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 14 คน โดยเลอืกแบบเจาะจงบนฐานความรู ้

และประสบการณเ์กีย่วกบักรณีศึกษาเป็นเกณฑเ์บื้องตน้ และเป็นผูท้ี่มหีนา้ที่ความรบัผดิชอบเกีย่วขอ้งกบักรณีศึกษา 

ประกอบดว้ย 

1) ผูบ้รหิารหรอืผูแ้ทนหน่วยงานที่รบัผิดชอบดา้นการป้องกนั ปราบปรามและติดตามจบักมุอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร ์

2) ผูบ้รหิารหรือผูแ้ทนหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการสนับสนุนใหม้ีการตพีมิพบ์ทความทางวิชาการ และผูบ้รหิารของวารสารทาง

วิชาการไทย 

3) ผูท้รงคณุวฒุิ/ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตพีมิพบ์ทความทางวิชาการชาวไทย และนกัวิชาการชาวต่างชาติ 

4) ผูท้รงคณุวฒุิ/ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกฎหมาย พ.ร.บ.การกระท าความผิดเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร ์

เครื่องมือที่ใชใ้นการศึกษา คอื ประเด็นในการสมัภาษณ์ที่ก าหนดกรอบใหส้อดคลอ้งกบักลุม่เป้าหมาย    และใชแ้นวคดิและทฤษฎี

ทางอาชญาวิทยามาเป็นสว่นหน่ึงในการวิเคราะหข์อ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ์เชิงลกึ 
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เบญญาภา มารนิทร,์ 2560



ขัน้ที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรม

ศึกษาทฤษฎี

และก าหนดสมมตฐิาน

14-07-63
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ทบทวนวรรณกรรม: ทบทวนเพือ่อะไร?

การทบทวนวรรณกรรมประกอบดว้ย 

 แนวคดิ 

 ทฤษฎ ี

 เอกสาร และ

 งานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง
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ทบทวนวรรณกรรม: ทบทวนอะไรบา้ง?

น าสูก่ารก าหนดกรอบแนวคดิ

 ท าใหท้ราบลกัษณะของ “ปรากฏการณ์ที่ศึกษา” 

ลว่งหนา้ว่ามีอะไรบา้ง

 ท าใหท้ราบว่ามีใครเคยศึกษาวจิยัเรื่องน้ีบา้ง ใน

แงม่มุใด

การคน้ควา้ เปรยีบเทยีบกฎหมายจาก Internet และจากแหลง่ต่างๆ 

เช่น International Encyclopedia of Comparative Law, Am, Jur, USCA, Halsbury ฯลฯ



สรุปทบทวนวรรณกรรม ศึกษาแนวคดิทฤษฎี น าสูก่ารก าหนดสมมตฐิาน

ศึกษาแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง

คุณภาพทางวิชาการ  - งานวจิยั/บทความชัน้หน่ึง

ความน่าเช่ือถอืไดท้างวชิาการ  - นสพ. vs วารสารทาง

วชิาการ / วารสารที่มี peer review

ความทนัสมยั/ร่วมสมยั ของเอกสารที่อา้งองิ

ดู key words-concepts จากค าถามวจิยั

ก าหนดสมมตฐิาน (กรณีเป็นงานวจิยัแบบ positivism)

14-07-63 JUTHARAT.U@CHULA.AC.TH 34

• ขอ้บกพร่องเกี่ยวกบัวธิกีารอา้งอิง

• ประเภทของแหลง่คน้/แหล่งอา้งองิ

• การอา้งองิโดยไม่ไดเ้รยีบเรยีงภาษาใหม่

(paraphrase)

• การอา้งองิไม่ตรงตามตน้ฉบบั

• การอา้งองิแบบตดัต่อความคดิ

--Plagiarism--

การลอกเลยีน / การตดัแปะ /  ไม่ไดส้งัเคราะห์



ขอ้มูลปฐมภมิู  คอืขอ้มูล/เอกสาร/สารสนเทศทางวชิาการที่ไดม้าจากตน้แหลง่โดยตรง (ผูใ้ชท้ าข้ึนเอง) (Primary Data)

◦ ไดแ้ก่ ผลของการศึกษาคน้ควา้ วจิยั รายงาน การคน้พบทฤษฎใีหม่ๆ  

◦ ปรากฏ/ถกูถ่ายทอดในลกัษณะของสิง่พมิพ ์เช่น วารสาร รายงานการวจิยั รายงานการประชมุ และสมัมนาวชิาการ สิทธบิตัร 
เอกสารมาตรฐานต่างๆ ตน้ฉบบัตวัเขยีน จดหมายเหต ุวทิยานิพนธ ์และการถ่ายทอดทางสือ่อเิลก็ทรอนิกส ์เช่น วารสาร

อเิลก็ทรอนิกส ์เป็นตน้ 

ขอ้มูลทตุยิภมิู คอืขอ้มูลที่มีผูท้ าการรวบรวม เรยีบเรยีงข้ึนใหม่จากแหลง่ขอ้มูลปฐมภมิู (Secondary Data)

◦ ปรากฏในรูปแบบการสรุป ย่อเรื่อง จดัหมวดหมู ่ท าดรรชนีและสาระสงัเขป เพือ่ประโยชนใ์นการเขา้ถงึ และ ใชข้อ้มลูอย่าง
รวดเร็ว 

◦ ไดแ้ก่ สือ่อา้งองิประเภทต่างๆ หนงัสอื ต ารา สารานุกรม พจนานุกรม รายงานสถติต่ิาง ๆ กฎหมาย ระเบยีบ ค าส ัง่   มต ิ

ครม. มาตรฐานสหประชาชาติ
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เอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบัการวจิยั และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง



กรอบแนวคิดการวิจ ัย

(Conceptual Framework)
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ขอ้ควรระวงัในการเขยีนกรอบความคดิการวจิยั

กรอบแนวคดิทฤษฎทีี่ใชใ้นการวิจยั (Theoretical Framework)

กรอบแนวคิดการวิจยั (Conceptual Framework)

กรอบการวเิคราะห ์(Analytical Framework)

กรอบการวจิยั (Research flow chart) หรอืเรยีกว่า กรอบการด าเนินการวิจยั หมายถงึ 

แผนภมูทิีเ่ขยีนขึ้นในลกัษณะเป็นผงัไหล (flow chart) แสดงใหเ้ป็นถงึข ัน้ตอนกจิกรรมและผล

ทีไ่ดร้บัจากการด าเนินงานวจิยั ในแต่ละข ัน้ตอนเพือ่สือ่ใหผู้อ่้านงานวจิยัไดเ้กดิความคดิรวบ

ยอด(concept) เขา้ใจภาพรวมท ัง้หมดของการด าเนนิงานวจิยัเรื่องนัน้ๆ
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หลักการส าค ัญในการก าหนด 

Posi t iv ism Conceptual  Framework

ตวัแปรอสิระ (IV) ตวัแปรตาม (DV)
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ตวัแปรควบคมุ

ตวัแปรแทรกซอ้น

1. เพือ่หาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร

2. เพือ่เปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยระหว่างกลุม่ (2 กลุม่หรอืมากกว่า)
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ความส าเร็จ

ในการกลบัเขา้สูส่งัคมของ

เด็กเยาวชนกระท าผิด

ปจัจยัภายนอก: 

-การยอมรบัของสงัคม

-การมีงานท า (โดยไม่ถูกตราหนา้)

-กฎหมายที่ใหห้รอืกกีกนั

ปจัจยัภายใน: 

-การพฒันาทกัษะทางสงัคม

-การปรบัพฤติกรรม

-การปรบัทศันคติ

ปจัจยัสว่นบคุคล: 

-เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ฯลฯ

-การกลบัใจใหม่

-การเปลี่ยนทศันคตติ่อการกระท าผิด

ปจัจยัที่มีผลต่อความส าเรจ็

ในการกลบัเขา้สูส่งัคมของเดก็เยาวชนกระท าผิด

ปจัจยัเกี่ยวกบัการกระท าผิด: 

-ประเภทอาชญากรรมที่กระท าผิด

-จ านวนคร ัง้ที่กระท าผิด

ตัวอย่าง กรอบแนวคิดงานวิจัยเชิงปริมาณ 



Paradigm shift  

in Thai criminal justice

State

Society

Set state criminal 

policy

Social 

movement

Adoption 

of change 

agent

Globalization

Push to 

be 

reform

Rise 

of

R.J.

in 

Thailand

Declining of 

retribution paradigm

A journey of  restorative justice from the global 

community to the Thai state, society, and criminal 
justice system

by Jutharat Ua-amnoey, 2004.

Society

State

NGO 

Global network

United Nations

Restorative 

justice

Restorative justice
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กรอบแนวคิดว่าดว้ยการตกเป็นเหยื่อเวบ็ไซตว์ารสารทางวชิาการที่ถกูปลอมแปลง

ตัวอย่าง กรอบแนวคิดงานวิจัยเชิงคุณภาพ 



ตัวอย่าง กรอบแนวคิดงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

พฤกรรมกระท าผิดซ ้าซาก

ตวัผูท้ าผิด

พนักงานสอบสวน

ปรบัอตัราต า่

ต ารวจ

ไม่กวดขนัจบักมุ

ผูบ้รโิภคกจิการกฎหมาย

- ระวางโทษไม่เหมาะสม

- มีช่องว่าง

- เอื้อใหพ้นักงานสอบสวน

ปรบัต า่

- ตดัภาระในการด าเนินคดี

- รบัสนิบน

- รูจ้กักบัผูก้ระท าผิด

- สงสารผูก้ระท าผิด

- ฝ่าฝืนเงือ่นไขเรื่อง

เวลาในการจ าหน่าย

- รบัถา่ยทอดจากคนใกลชิ้ด

- ไม่เข็ดหลาบจากโทษ

ที่เคยไดร้บั

- ไม่รูก้ฎหมาย ขัน้ตอน

การขออนุญาต

- รูช่้องว่างของกฎหมาย

- ไม่เหน็ความส าคญั

- รบัสนิบน

- รูจ้กักบัผูก้ระท าผิด

- สงสารผูก้ระท าผิด

- ไม่ทราบว่ารา้นใดไดร้บัอนุญาต

- ไม่ค านึงว่ารา้นใดจะ

ขออนุญาตหรอืไม่

กรอบแนวคิดว่าด้วยการกระท้าผดิซ ้าของผู้จ้าหนา่ยสุราโดยไม่ได้รับอนุญาต

หมายเหตุ   ทิศทางความสัมพันธ์ของสาเหตุการกระท้าผิดซ ้าฯ ท่ีมีต่อตัวผู้กระท้าผิด
ทิศทางความสัมพันธ์ระหว่างสาเหตุการกระท้าผิดซ ้าฯ ท่ีมีผลต่อกัน รตท.สิทธิศกัด์ิ จนัทร์สวา่ง
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การก่อตวันโยบาย

ประธานศาลฎีกาก.ต.

ก.ศ.

เลขาธิการ
สนง.ศาลยติุธรรม

(เช่น ออกระเบียบประกาศ
เพ่ือการบริหารราชการศาล)

เลขาธิการ
ปธ.ศาลฎีกา

ท่ีปรึกษาปธ.ฎีกา
คณะวิทยาการ/ staff

(จดัท าแผนยทุธศาสตร์
ศาลยติุธรรม)

ก.บ.ศ.

อธ., อธ.ภ.,
หน.ศาล , ผอ.

ต่างๆ
ฯลฯ

(เสนอประเด็นนโยบาย
ผา่นเวทีการประชุม)

เลขานุการ
ศาลฎีกา

การก าหนดนโยบายประธานศาลฎีกา

ในรูปแบบต่างๆ (๑)

สาระส าคญัของนโยบาย
-ดา้นอ านวยความยติุธรรม / ดา้นการบริหาร
จดัการงานคดี

-ดา้นคุม้ครองสิทธิเสรีภาพและการให้บริการประชาชน
-ดา้นพฒันาบุคลากร
-ดา้นพฒันาเทคโนโลยี
-ดา้นพฒันางานวิชาการและกฎหมาย

ประธานศาลฎีกา

การน านโยบายไปปฏิบติั

เลขาธิการ
สนง.ศาลยติุธรรม

คณะกรรมการ
ประสานนโยบาย

ก.บ.ศ.
ก.ต.
ก.ศ.

คณะท างาน
เฉพาะดา้น

เลขานุการ
ศาลฎีกา

อธิบดีผูพิ้พากษาศาล/
อธิบดีผูพิ้พากษาภาค
ผูพิ้พากษาหวัหนา้ศาล
ผอ.สนง.ประจ าศาล/ส านกั    
 อ านวยการประจ าศาล
ผอ.ส านกั/กอง

เลขาธิการ
ปธ.ศาลฎีกา

อ. กบศ. ภาค

ขั้นที ่๔

การประเมินผลนโยบายประธานศาลฎีกา

ส านกัประธานศาลฎีกา (๒)

การสืบต่อหรือ
การยติุนโยบาย

ขั้นที่ ๕

(๓)

(๔)

.

ขั้นที่ ๑ ขั้นที่ ๒ ขั้นที่ ๓

-ดา้นการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและหน่วยงาน      
ท่ีเก่ียวขอ้ง

-ดา้นการบริหารงบประมาณของศาลยติุธรรม
-ดา้นสิทธิประโยชนแ์ละสวสัดิการบุคลากร
-ดา้นอ่ืน ๆ 

ภาพโดย: จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย และคณะ
โครงการวิจยัประเมินผลนโยบายประธานศาลฎีกา ๒๕๕๐

หมายเหตุ: (๑) รูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ ค าแถลงนโยบาย ค าแนะน า ระเบียบ ขอ้บงัคบั เป็นตน้
(๒) ควรมีการท าวิจยัประเมินผลนโยบาย ปธ.ศาลฎีกาอยา่งต่อเน่ือง
(๓) ไดแ้ก่ คณะบุคคลท่ีประธานศาลฎีกาแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะท างานซ่ึงอาจ            

ประกอบดว้ยรองประธานศาลฎีกา เป็นตน้
(๔) กรณีท่ีประธานศาลฎีกาด ารงต าแหน่งเพียง  1 ปี จะน าเสนอต่อ

ประธานศาลฎีกาท่านต่อไป

หมายถงึ การเสนอขอ้มลูตามสายการบงัคบับญัชา
หมายถงึ การเสนอขอ้มลูแบบสือ่สาร ๒ ทาง

แผนภาพ
ตัวแบบกระบวนการนโยบายประธานศาลฎีกา

ในอนาคต 



ขัน้ที่ 3 

เลอืกวิธีการศึกษาวิจยั

ขัน้ที่ 4 

เกบ็รวบรวมขอ้มูล

ขัน้ที่ 5 

วิเคราะหข์อ้มูล

การวางแบบแผนงานวจิยั

(research design)
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ภาพรวมการวางแบบแผนงานวิจ ัยทางส ังคมศาสตร์
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Non-experimental เชิงคุณภาพ กรณีศึกษา (Case study)

ปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology)

เชิงชาตพินัธุว์รรณนา (Ethnography)

งานวจิยัเชิงประวตัศิาสตร ์(Historical)

การวจิยัโดยอาศยัหลกัฐานเก่า (Archival) 

เชิงปรมิาณ การส ารวจ (Survey)

การวเิคราะหอ์ภมิาน (Meta-analysis)

Experimental กึ่งทดลอง (Quasi-experiment)

การทดลอง (Experiment)



1. การวจิยัเชิงการทดลอง 

(Experimental Research)

➢-เพื่อหาความสมัพนัธร์ะหว่างเหตกุารณ์

(events) สองอย่าง 

➢-หาความสมัพนัธท์ี่เป็นเหตเุป็นผลกนัระหว่าง

สภาพการณ์ (conditions) หรอื ตวัแปร 

(variables) สองอย่าง 
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Whether watching violent TV programs causes 
heightened aggression in children.



2. การศึกษากึ่งการทดลอง

(Quasi-experimental Research)  

มีนโยบายสาธารณะใหม่ (กฎจราจร)  เพือ่พฒันาระบบ

(การจราจร) ใหส้ะดวก คลอ่งตวั มีประสทิธิภาพ

นกัวจิยัสามารถออกแบบวจิยั (Research design) แบบ “การ

วจิยักึ่งทดลอง” ได้

◦ ตวัแปรอสิระ คอื กฎจราจรที่ประกาศใช้ / ระบบ รูปแบบ ขัน้ตอน

กระบวนการที่ออกแบบใหม่/ปรบัปรุงใหม่

◦ ตวัแปรตาม คอื ผลการน ารูปแบบที่ออกแบบไปท าการทดลองปฏบิตัิ

ในพื้นที่/สภาพความเป็นจรงิ
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ตวัอย่าง : 

- โครงการทดลองใช ้Bus lane

- โครงการทดลองก่อนน า “โทษปรบัรายวนั” มาใช้



ตวัอย่าง: การพฒันารูปแบบการควบคมุปญัหาอาชญากรรมในคดเีกี่ยวกบัทรพัย:์

ศึกษากรณีการโจรกรรมรถจกัรยานยนต ์

ใชว้ธิีการและรูปแบบในการควบคุมปญัหาอาชญากรรมตามแนวคดิ POP 2 มาตรการ คือ  

◦ (1) มาตรการการเพิม่ความยากในการก่ออาชญากรรม โดยการท าราวเหลก็พรอ้มโซ่คลอ้ง  และการท า

ประชาสมัพนัธ ์ 

◦ (2) มาตรการการเพิม่ความเสีย่งในการก่ออาชญากรรม โดยการตดิต ัง้กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) และน าตวั
แบบนั้นไปท าการทดลองใชใ้นพื้นที่เป้าหมาย  ไดแ้ก่  

พื้นที่เป้าหมาย พื้นที่ทดลอง 3 ชมุชน (และพื้นที่ควบคุม 3 ชมุชน) ไดแ้ก่

◦ (1) พื้นที่ที่มีลกัษณะควบคมุไม่ได ้ คอื ชมุชนถนนสามคัค ี เขต สภ.เมืองนนทบรุ ี 

◦ (2)  พื้นที่ที่มีลกัษณะควบคมุไดอ้ย่างสมบูรณ์ คอื ชมุชนหมู่บา้นเอื้ออาทร  มีนบรุ ีเขตสน.มีนบรุ ีและ

◦ (3) พื้นที่ที่มีลกัษณะควบคมุไดบ้างสว่น คอื ชมุชนตลาดเกา้แสน  เขต สภ.กระทุ่มแบน สมทุรสาคร

(งานวจิยัของ สตช.) 
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3. การวเิคราะหอ์ภมิาน 

(Meta-analysis)

➢หมายถงึ  การวเิคราะหผ์ลการวเิคราะห ์(the analysis of analyses) คอืการวเิคราะหท์ี่มีการน างานวจิยั

มาใชเ้ป็นขอ้มูลในการวเิคราะห ์ซ่ึงเป็นการวเิคราะหท์ี่เหนือกว่าและลกึซ้ึงกว่าการวเิคราะหใ์นงานวจิยัท ัว่ไป    

เด็นพจิารณา คอื 

➢1) งานวจิยัที่จะสงัเคราะห ์(Synthesis) ตอ้งศึกษาปญัหาเดียวกนั 

➢2) ขอ้มูลส าหรบัการวเิคราะหอ์ภมิานคอื งานวจิยั 

➢3) หน่วยการวเิคราะห ์คอืงานวจิยั หรอืชดุการทดสอบสมมตฐิาน 

➢4) ลกัษณะเฉพาะของผลการวเิคราะห ์มีการใชข้อบข่ายความรูท้ี่กวา้งขวางมาก
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4. การส ารวจ (และการสมัภาษณ์) 

(Surveys (and Interviews))

การส ารวจ (และสมัภาษณ์ / การพยากรณ์) มี 3 ลกัษณะ คือ

การส ารวจขอ้มูล (พื้นฐาน / ตามสภาพความเป็นจรงิ)

การศึกษาทศันคต/ิ ความเช่ือ/ ค่านิยม ของใครที่มีต่อปรากฏการณ์ทางสงัคมใดๆ

การส ารวจความคดิเหน็/การหยัง่เสยีงประชามติ หรอื โพล (poll)



การส ารวจขอ้มูลสถติอิาชญากรรมทัว่ประเทศในรอบปี พ.ศ. 2550: 

อาชญากรรมที่ไม่มีการรายงาน (ตวัเลขมดื หรอื Dark Figure)
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1. การส ารวจขอ้มูลพื้นฐาน/ขอ้เทจ็จรงิ

 ใชแ้บบสอบถาม/

แบบสมัภาษณ์ที่

สรา้งข้ึนเป็น

เครื่องมือ



การเดินทางของอาชญากรรมทัว่ประเทศในรอบปี พ.ศ. 2550: 
จากสถานที่เกดิเหตุ สูก่ระบวนการยตุธิรรม

เกดิอาชญากรรม 410,438 ราย
(100%)

มีการรายงาน ตร.

(34.8%)
มีการจบักมุ/ต ัง้ขอ้หา 

(15.8%)
มีการยื่นฟ้อง

(13.5%)

สถานที่เกดิเหตุ การรายงานเหตุ สถานีต ารวจ ศาลยุตธิรรม
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2. การส ารวจความคดิเหน็ 

ตวัอย่าง

❑ส ารวจความคิดเหน็ของประชาชนเกี่ยวกบัการเปลี่ยน

โทษประหารชีวติจากยงิเป้าเป็นฉีดยาพษิ 

❑ทศันคติของผูพ้พิากษาที่มตี่อรายงานสบืเสาะและพนิิจ
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“ไทย” อนัดบั 9 จาก 12 ประเทศ 
ความน่าเช่ือถอืในกระบวนยตุธิรรม 

เพิรค์"จดัอนัดบัความน่าเช่ือถือกระบวนการยุติธรรมในเอเชีย ไทยติดอนัดบั 9 ดีกว่าจีน 

เวียดนาม อินโดฯ ส่วนฮ่องกงน่าเช่ือถือมากสุด รองลงมาสิงคโปร ์ ญี่ปุ่ น เกาหลีใต ้

ส านกัข่าวเอเอฟพรีายงานเมือ่วนัที่ 14 กนัยายน 2551 ว่า เพริค์ บริษทัที่ปรึกษาความเสี่ยงทางการเมอืงและ

เศรษฐกิจท าการส ารวจถงึความน่าเชื่อถอืของกระบวนการยุติธรรมของ 12 ประเทศ และเขตเศรษฐกิจพเิศษ

ในเอเชีย ปรากฏว่าไทยรัง้อนัดบัที่ 9 โดยฮ่องกงครองอนัดบัความน่าเชื่อถือมากที่สุด ขณะที่กระบวนการ

ยุ ติ ธ ร ร ม ข อ ง อิ น โ ด นี เ ซี ย ถู ก ร ะ บุ ว่ า เ ล ว ร ้ า ย ที่ สุ ด 

มตชินรายวนั  วนัที ่15 กนัยายน พ.ศ. 2551
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ตวัอย่าง: การส ารวจความคดิเหน็ 



ABAC’s 2000 Poll

“Attitudes toward criminal justice’s works”

◦ 52.0% unwillingly be a witness in a criminal case

◦ 78.8% of the 52.0% explained that their reluctance to testify stemmed 

from their mistrust in the witness security protection programmes

◦ 27.3% said they did not want to be involved with law enforcement

◦ 13.6% said involvement was a waste of time
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3. โพล (poll / opinion poll) 



“เอแบคโพลล ์เผย ปชช.รบัไดร้ฐับาลโกงไดแ้ตข่อใหต้วัเองไดป้ระโยชน์ 77.6 % 

ประมูล/สมัปทานมีการเมืองหาประโยชน์” 

เปรียบเทยีบก่อนยดึอ านาจปี 2549 กบัปัจจุบนั และความเช่ือม ัน่ต่อประชาธปิไตย 

กรณีศึกษาตวัอย่างประชาชนใน 17 จงัหวดั จ านวน 1,349 ครวัเรือน 
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ประเด็น

ก่อนกนัยายน

2549

ปจัจุบนั

ตลุาคม 2553

มีการซ้ือสทิธิขายเสยีง 66.3 75.1

ประชาชนที่ไม่เช่ือมัน่ต่อกระบวนการยุตธิรรมในการเอาผิดเจา้หนา้ที่รฐัที่ทจุริตคอรปัชัน่ 12.1 32.1

ประชาชนที่มีทศันคตยิอมรบัรฐับาลทจุริตคอรปัชัน่แต่ขอใหป้ระเทศชาติรุ่งเรอืง 

ประชาชนอยู่ดีกนิดี

63.2

(ตค. 51)

76.1
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5. การวจิยัโดยอาศยัหลกัฐานเกา่

(Archival Research) 

เป็นการศึกษาโดยวเิคราะหข์อ้มูลที่ไดม้ีผูบ้นัทกึไวแ้ลว้ โดยผูบ้นัทกึ

มิใช่นกัวทิยาศาสตรส์งัคม และไม่ไดบ้นัทกึเพือ่วตัถปุระสงคใ์น

การศึกษาทางสงัคมศาสตร ์ 

เช่น ขอ้มูลในเอกสารต่างๆ อาท ิหนังสอืพมิพ ์จดหมาย           

ค าปราศรยั กฎหมายอาญา รฐัธรรมนูญฉบบัต่างๆ ฯลฯ 

6. การวจิยัเชิงประวตัศิาสตร ์

(Historical)

➢เป็นการวิจยัที่เน้นการศึกษาคน้ควา้ รวบรวมขอ้มูลหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดข้ึนมาแลว้ในอดีต (what 

was?) อาจเป็นขอ้มูลในเอกสารต่างๆ วตัถุ ฯลฯ  น ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาเหตุการณ์ต่า งๆ ใน

ปจัจุบนั และใชแ้กไ้ขปญัหาต่างๆ ที่เกดิข้ึนในปจัจุบนั



7. การวจิยัเชิงชาตพินัธุว์รรณนา (Ethnography)

การวจิยัทางมานุษยวทิยา (Anthropological Method)

➢ผูค้นไดส้รา้งโครงสรา้งทางสงัคมและวฒันธรรมข้ึนมาอยา่งต่อเน่ือง การวจิยัเชิงชาติ

พนัธุว์รรณนา จงึเป็นกระบวนการสงัเกตพฤตกิรรม และวถิชีีวติของกลุม่ทางสงัคมและ

วฒันธรรมกลุม่ใดกลุม่หน่ึง แลว้รายงานโดยละเอยีดถงึพฤตกิรรม ความเช่ือ ความรู ้

ความเขา้ใจ ทศันคติ ตลอดจนค่านิยมอนัเป็นผลมาจากพฤตกิรรมของคนในกลุม่นั้นๆ
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8. ปรากฏการณ์นิยม 

(Phenomenology)
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วิธีการศึกษาที่ใหค้วามสนใจก ับการ

รบัรูแ้ละการแปลความหมายของผูค้น

ต่อสิ่งที่รบัรู ้ บนพื้นฐานประสบการณ์

เฉพาะของตน รวมถึงองคป์ระกอบ

ส าค ัญ รูปแบบความสมัพนัธ์ และ

คน้หาความหมายที่ซ่อนเรน้



9. กรณีศึกษา 

(Case Study)

➢การศึกษากรณีที่เป็นแบบฉบบั (typical case) หรอื หายไดย้าก (rare case) ซึ่งจะท า

ใหเ้กดิความเขา้ใจปรากฏการณ์/การกระท า/กลุม่ชนนั้นๆในประเด็นต่างๆ ไดเ้ป็นอย่างดี 

➢กรณีที่ศึกษา (case) ตอ้งเป็นกรณีที่มีความเฉพาะเจาะจง มีขอบเขตชดัเจน 

➢วธิีการที่ใชศึ้กษาเป็นการศึกษาเชิงปรมิาณ/เชิงคุณภาพ/หรอืใชท้ ัง้สองวธิีร่วมกนัได ้

➢ใชก้รณีศึกษา เพือ่

➢ประเมินโครงการ (To evaluate the program) 

➢ก าหนดประเด็นนโยบาย (To identify policy issues) 

➢เพื่อสนบัสนุนโครงการวิจยัขนาดใหญ่ (To contribute to large – scale research projects)
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การออกแบบงานวจิยั (research design) 
Approach research design Methodology      

(วธิีการวจิยั)

เทคนิคการเกบ็รวบรวมขอ้มูล การวเิคราะหข์อ้มูล

positivism hypothesis

(theoretical 
framework)

quantity แบบสอบถาม/แบบส ารวจ/

แบบวดั

SPSS

realism model

(conceptual 
framework)

quality เอกสาร/สมัภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ วเิคราะหเ์น้ือหา 

(content analysis)

interpretative model

(conceptual 
framework)

quality/

anthropological 
method

checklist/ 

in-depth interview/ participant 
observation /focus group/case 

st.

วเิคราะหต์คีวาม/

วเิคราะหเ์น้ือหา
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ลกัษณะส าคญัของการวจิยัเชิงคุณภาพ

⚫ ใชข้อ้มูลเชิงคณุภาพเป็นหลกั

⚫ มุ่งท าความเขา้ใจทางลกึ มากกว่าในทางกวา้ง

◦ รายละเอยีด

◦ บรบิทของสิง่ที่ศึกษา

◦ องคร์วม

◦ พลวตัของสิง่ที่ศึกษา

⚫ ใชว้ธิีการเกบ็ขอ้มูลไดห้ลายแบบหลากหลาย  

⚫ มีการออกแบบที่ยดืหยุ่นได้

⚫ วเิคราะหโ์ดยอาศยัการตีความ
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การด าเนินวธิีการวจิยัเชิงคุณภาพ

การวจิยัเชิงธรรมชาติกค็อืการวจิยัเชิงคณุภาพ

การด าเนินการ ใชห้ลกั 4 ขอ้ คอื 

1) เลอืกตวัอย่างส าหรบัศึกษาแบบเจาะจง 

2) วเิคราะหข์อ้มูลดว้ยวธิีอปุนัย (inductive analysis)

3) หาขอ้สรุปเชิงทฤษฎท่ีีมีพื้นฐานมาจากขอ้มูล และ 

4) มีการออกแบบที่ปรบัเปลี่ยนไดต้ามสถานการณ์เฉพาะหนา้  

คอืมีการออกแบบที่ยดืหยุ่น

Lincoln and Guba (1985: 187-188); ชาย โพธิสิตา (2002: 27)

สรุป
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การวิ เคราะห ์ข ้อ มูล เกิด ข้ึนได ้ในทุกขั้นตอนของการวิจ ัย

เกบ็ขอ้มูล

จดัระเบยีบขอ้มูล

แสดงขอ้มูล

หาขอ้สรุป / ตรวจสอบความถกูตอ้ง

ระหว่างเกบ็ขอ้มูล หลงัเกบ็ขอ้มูล

กจิกรรม

การวจิยั

ทีม่า: ปรบัปรุงจาก Miles and Huberman, (1994: 10); ชาย โพธสิติา, (2002)

กระบวน

การ

วิเคราะห์



แนวทางการหาข้อส รุป

ชาย โพธิสติา แนะน าว่า ใหม้องหาสิง่ต่อไปน้ีในขอ้คน้พบ

▪ แบบแผน (patterns) ของสิง่ที่ไดพ้บจากขอ้มูล (findings)

▪ ความน่าจะเป็น (probability, likelihood) 

▪ ความสมัพนัธข์องสิง่ต่างๆ (กลุม่, ประเภท) (relationships)

▪ ความเหมือน ความต่าง (similarities & differences) 

ซ่ึงท ัง้หมดน้ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้เทจ็จรงิในขอ้มูล
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ตัวอย่าง

แนวทางการหาขอ้ส รุป
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ตัวอย่ าง

แนวทางการหาข้อส รุป
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ขัน้ที่ 6 

เขียนรายงานการวจิยั

และรายการอา้งองิ
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โครงสร ้างการ เ ขียนข้อ เสนอโครงการวิจ ัย

1. ที่มาและความส าคญัของปญัหาวจิยั

2. โจทยว์จิยั/ปญัหาวจิยั

3. วตัถปุระสงค์

4. ขอบเขตการวจิยั

5. การทบทวนวรรณกรรม

(แนวคิด ทฤษฎ ีเอกสาร และงานวิจยัที่ 

เกี่ยวขอ้ง)

6. กรอบแนวคิดในการวิจยั

7. สมมตฐิานการวิจยั (ถา้มี)

8. นิยามศพัทท์ี่ใชใ้นการวจิยั
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9. ระเบยีบวธิีการวจิยั

-วธิกีารวจิยั

-ประชากร กลุ่มตวัอย่าง และการสุม่

ตวัอย่าง (ผูใ้หข้อ้มูลส  าคญั-key informants)

-เคร่ืองมอืที่ใชใ้นการวจิยั

-การเกบ็รวบรวมขอ้มูล

-การวเิคราะหข์อ้มูล

-จริยธรรมของผูว้จิยั

10. แผนการด าเนินงาน

11. รายการอา้งองิ
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โครงสร ้างการ เ ขียนรายงานวิจ ัยฉบับสมบูรณ์

บทคดัย่อ

บทที่ 1 ที่มาและความส าคญัของปญัหาวจิยั

-โจทยว์จิยั/ปัญหาวจิยั

-วตัถุประสงค ์

-ขอบเขตการวจิยั

บทที่ 2 การทบทวนวรรณกรรม

-แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร และงานวจิยัที่

เกีย่วขอ้ง

-กรอบแนวคดิในการวจิยั

-สมมตฐิานการวจิยั

-นิยามศพัทท์ีใ่ชใ้นการวจิยั

• บทที่ 3 ระเบยีบวธิีการวจิยั

-วธิกีารวจิยั

-ประชากร กลุ่มตวัอย่าง และการสุม่ตวัอย่าง

-เคร่ืองมอืที่ใชใ้นการวจิยั

-การเกบ็รวบรวมขอ้มูล

-การวเิคราะหข์อ้มูล

-จริยธรรมของผูว้จิยั

• บทที่ 4 ผลการวจิยั

-พรรณนาลกัษณะของขอ้มูล

-พสูิจน์สมมตฐิาน

• บทที่ 5 อภปิรายผลการวจิยั

• บทที่ 6 สรุปผลการวจิยัและขอ้เสนอแนะ

• รายการอา้งองิ

• ภาคผนวก



จรรยาบรรณของนกัวจิยั
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จรรยาบรรณของนกัวจิยั

นกัวจิยัตอ้งซ่ือสตัยแ์ละมคีณุธรรมในทางวชิาการและการจดัการ 

นกัวจิยัตอ้งตระหนกัถงึพนัธกรณีในการท าวิจยัตามขอ้ตกลงที่ท าไวก้บั

หน่วยงานที่สนบัสนุนการวจิยัและต่อหน่วยงานที่ตนสงักดั

นกัวจิยัตอ้งมีพื้นฐานความรูใ้นสาขาวชิาการที่ท าวจิยั 

นกัวจิยัตอ้งมีความรบัผิดชอบต่อสิง่ที่ศึกษาวจิยั ไม่วา่จะเป็นสิง่ที่มีชีวติ

หรอืไม่มีชีวติ
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จรรยาบรรณของนกัวจิยั (ต่อ)

นกัวจิยัตอ้งเคารพศกัด์ิศรแีละสทิธิของมนุษยท์ี่ใชเ้ป็นตวัอยา่งในการวิจยั 

นกัวจิยัตอ้งมีอสิระทางความคดิ โดยปราศจากอคตใินทกุขัน้ตอนของการท าวิจยั 

นกัวจิยัพงึน าผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชนใ์นทางที่ชอบ 

นกัวจิยัพงึเคารพความคดิเหน็ทางวชิาการของผูอ้ืน่ 

นกัวจิยัพงึมีความรบัผิดชอบตอ่สงัคมทกุระดบั 
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7. การเผยแพร่ และ     

น าผลการวิจยัมาใช้ในการ

พฒันาองค์กร
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"งานวจิยัใชไ้ดจ้รงิ...จากหิ้งสูห่า้ง"

-เขียนบทความทางวชิาการ

-น าไปใชป้ระกอบการแกไ้ขกฎหมาย

-น าไปใชส้นบัสนุนการบรหิารงานยตุธิรรม (น าเสนอผูบ้งัคบับญัชา

ตามล าดบัชัน้)

-ประชาสมัพนัธ/์เผยแพร่องคค์วามรูใ้หม่ (ที่ไดจ้ากการวจิยั) ตาม

สือ่ต่างๆ  เช่น ท า infographic เผยแพร่ ฯลฯ
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Q & A
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